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Resumo

O presente artigo incide na analise dos efeitos da utilizagcdo de mascara facial, por
parte dos adultos cuidadores, nas criancas com idades compreendidas entre 0s 0 e
0s 36 meses. Particularmente, é objeto de reflexdo, a forma como estes bebés
passaram a recolher informagé&o dos rostos tapados, que impedem o reconhecimento
de expressdes faciais e dificultam o processo de comunicacdo. Isto tem impacto no
seu desenvolvimento, nomeadamente ao nivel do complexo processo de aquisicao
da linguagem, que resulta da interagdo com os estimulos do meio linguistico
envolvente.
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Abstract

The following study focuses on the effects of adult caregivers wearing a face mask
while taking care of children aged between 0 and 36 months old. Particularly, it
becomes an object of reflection, the way in which these babies started to collect
information from the covered faces, which prevented the recognition of facial emo-
tions as well as the establishment of correct communication. This fact impacts
greatly on their development, namely at the level of the complex process of language
acquisition, which results from the interaction with the stimuli of the surrounding
linguistic environment.

Key concepts:

Face mask, COVID-19, facial expressions, non-verbal communication, develop-
ment, children.
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Introducéo

O uso de mascaras no ambito da pandemia COVID-19, tem como
objetivo prevenir e controlar a transmissdo do virus SARS-CoV-2.
Durante o periodo de confinamento fomos obrigados a recolher-nos
em nossas casas, encerrando as creches, bem como as demais instala-
cOes destinadas as criangas (como € o caso de, por exemplo, parques
infantis e equipamentos lddicos e desportivos). Pais, educadores e cri-
ancas, viram-se obrigados a alterar profundamente as suas rotinas e a
minimizar os seus contactos sociais. Durante o tempo de confina-
mento, as criancgas perderam o contacto fisico umas com as outras,
permanecendo, muitas delas, em casa com 0s seus pais em teletraba-
Iho.

Esta nova realidade podera ter tido um menor impacto nas criangas
acima dos 3 anos, uma vez que estas viveram, até essa idade, sem a
privacdo do mundo exterior, mas, acima de tudo, puderam conviver
socialmente com pessoas com o rosto descoberto. Esta condicao é par-
ticularmente importante quando nos referimos a criangas entre 0s 0 e
0s 36 meses, pela relevancia das aquisicGes cognitivas e sociais nesta
faixa etaria, nomeadamente aquelas que sdo adquiridas através da co-

municacao néo verbal.

As evidéncias cientificas sobre a utilizacdo de méscaras e o potencial
impacto das dimensdes psicoldgicas e emocionais sdo escassas, no-
meadamente no ambito da pandemia COVID-19. Efetivamente, du-
rante os primeiros meses de vida, os bebés dedicam-se a copiar ex-
pressoes faciais, reconhecendo que precisam de usar a boca para falar
(Costa e Santos, 2004). Portanto, o periodo dos 0 aos 12 meses (que
se prolonga até aos 36 meses) é fundamental para o desenvolvimento
linguistico, porque € neste periodo que ocorrem todas as etapas de
aquisicdo da linguagem que vao permitir a crianca adquirir as compe-
téncias necessarias para dominar a estrutura da lingua materna a partir
deste periodo.

Logo, um bebé que é cuidado por alguém que utiliza uma mascara
facial - que néo possibilita que os movimentos da boca sejam perce-
cionados e estudados por si - perde grande parte da informacéo que
Ihe permite avancar no seu desenvolvimento.

Para além da aquisi¢cdo da linguagem, também o estabelecimento de
uma relacdo é afetado pelo uso da mascara porque, quando ndo con-
seguimos ler as expressdes do outro, também ndo conseguimos ler as
emocdes (Monteiro, 2021), o que resulta num distanciamento, ao in-

ves de promover a aproximagdo e o vinculo.
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A respeito do reconhecimento das emocGes faciais escondidas atrés
das mascaras, Ziccardi, Crescenzo, & Calabrese (2021) realizaram um
estudo com adultos, com o objetivo de perceber o impacto do uso da
mascara na identificacdo de seis emocdes basicas, a que correspon-
dem expressOes faciais universais: felicidade, raiva, medo, tristeza,
surpresa, nojo. Os resultados vieram demonstrar que, efetivamente, as
mascaras faciais afetaram negativamente o reconhecimento de emo-
cOes em todos os participantes. Os autores verificaram que algumas
emocdes sdo mais dificeis de reconhecer pelo outro, quando utilizada
a mascara facial, nomeadamente o nojo, que se confunde com raiva
ou tristeza e, logo depois, a felicidade, que pode ser percebida como
surpresa. Isto sugere que estas emocgdes “sdo altamente dependentes
da parte inferior do rosto (boca, bochecha, labios e nariz) para uma
correta identificagdo” (Ziccardi, Crescenzo, & Calabrese, 2021, p.10).
A mesma concluséo é apresentada por Spitzer (2020), que, destacou a
felicidade e o nojo como as emoc¢6es mais dificeis de identificar pe-
rante um rosto coberto com méscara.

Quando nos relacionamos com um bebé, somos naturalmente expres-
sivos, fazendo acompanhar as nossas acoes de elementos ndo verbais

que enfatizam o que queremos comunicar/ ensinar. Reprovamos um

comportamento com um olhar, mas aprovamos um comportamento
com um sorriso. Portanto, se é verdade que conseguimos reprovar al-
guns comportamentos com a mascara colocada, ndo conseguimos
aprovar eficazmente com a mascara, e uma crianga com idade precoce
procura a aprovagao constantemente e precisa da aprovagédo do adulto.
Se a crianca procura esta aprovagdo e ndo a encontra, isso vai causar-
Ihe insegurancas e stress; pode, inclusivamente, ser entendido pela cri-
anca como uma quebra na comunicacao, o que pode retrai-la. No en-
tanto, a utilizacdo da mascara também pode promover o desenvolvi-
mento de outras competéncias de comunicacédo e interacdo, desde a
linguagem corporal, o tom de voz, os olhos e o olhar, entre outros
(Widen, 2013). E por isso, nem todas as criancas se sentirdo inseguras

Ou ansiosas ou receosas (Forgie, Reitsma, Spady & Wright, 2009).

1. Higiene e saude nas salas de creche

Ao longo desta pandemia de COVID-19, as criancas foram conside-
radas as principais transmissoras do virus, embora, na maior parte dos
casos, se encontrassem assintomaticas. Esta foi uma das principais ra-
z0es apresentadas para o fecho de creches e escolas (Assathiany, et
al., 2021).
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Se é verdade que as criancas quando ingressam numa instituicdo edu-
cativa ficam mais expostas e sujeitas a doencas, ndo € menos verdade
que ndo sao as unicas, pois os profissionais que contactam diretamente
com elas também correm o risco de adquirir as mesmas doencas. De
acordo com Larcher (2014), as creches e jardins-de-infancia “sdo re-
conhecidos como ambientes com carateristicas epidemioldgicas espe-
ciais, por abrigar populacdo com perfil carateristico e sob risco espe-
cifico para a transmissao de doencas infeciosas: criancas aglomeradas
recebendo assisténcia de forma coletiva (p.15).”

Independentemente de todos os cuidados que possamos ter quando
cuidamos de criancas tdo pequenas, como por exemplo calcar luvas
para trocar fraldas ou desinfetar as médos com solucéo alcodlica, a ver-
dade é que os bebés necessitam do contacto fisico direto com o adulto.
N&o deixamos de dar colo a uma crianca porque estad doente, muito
pelo contrario, nestes momentos em que a crianca se encontra mais
prostrada é quando mais procura o adulto, mais necessita de carinho
e, consequentemente, os cuidadores tém mais contacto com ela. Os
bebés procuram abrigo nos seus cuidadores, choram, bolgam, babam,
muitas vezes no colo do adulto.

Nesta faixa etaria as criancas tém habitos que propiciam a propagagédo

de doengas, como levar as maos e objetos a boca, “roubar” a chucha
de outra crianca usando-a como se fosse sua, etc. Sendo o contacto
interpessoal muito proximo, é natural que exista uma disseminacédo
pelas pessoas que com elas contactam durante o tempo de permanén-
cia na instituicdo escolar. A contaminacdo das méos de criancas e pro-
fissionais, de objetos e superficies da creche &, portanto, considerado
o principal meio de transmissdo das infecdes pediatricas. De entre as
pesquisas efetuadas acerca deste tema, a literatura disponivel indica
que o trabalho em creches e jardins-de-infancia impde, efetivamente,
um risco significativo de doenga para 0s seus funcionarios.

Rodrigues (2010), enuncia os trés fatores de maior suscetibilidade
dos bebés a doenca: (1) Fisicos - menor eficicia da pele e mucosas
como barreira; (2) Do desenvolvimento - regurgitacdes alimentares,
incontinéncia de esfincteres com maior dependéncia de terceiros para
higiene e alimentacdo; (3) Imunolodgicos - imaturidade do sistema
imunitario e limitacGes do plano de vacinas.

Assim, é importante a integracdo de um conjunto de fatores para a
avaliacdo da correta utilizacdo da mascara, nomeadamente as neces-
sidades educativas especificas, a condicdo de saude e os comporta-

mentos e normas culturais que caracterizam o espaco da crianca.
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2. A implementacao de medidas nas creches

Os educadores de infancia em creche, tal como os restantes profissio-
nais de educacdo, tiveram de se adaptar rapidamente as condicdes ex-
cecionais com que foram surpreendidos e dar resposta as exigéncias
emanadas pelo governo, nomeadamente no que respeita ao distancia-
mento social, regras de higiene, novos protocolos e, em alguns casos,
tiveram mesmo de fazer uma transicéo para as plataformas online.
Como tal, foi implementado o uso de mascara, limitadas as entradas
na escola (com 0s pais a passarem a entregar as criangas a porta da
escola, em vez de as levarem a respetiva sala), a desinfecdo frequente
das superficies e das maos.

Um estudo desenvolvido por Atiles, Almoddvar, Vargas, Dias, &
Leon, (2021), centrou-se nos desafios enfrentados pelos profissionais
de educacéo pré-escolar (3-5 anos) face a resposta a COVID-19, nos
EUA e América Latina. Em Portugal, como naqueles paises, em mui-
tos casos, devido a pandemia, os cuidadores perderam o seu emprego
e, por consequéncia, a sua fonte de rendimento, o que fez com que
deixassem para segundo plano as necessidades educativas dos seus
filhos, priorizando outras questdes como a alimentagéo e a satde. No

nosso pais, muitos pais deixaram de pagar as creches, uma vez que

tinham as criangas em casa, quebrando, assim, os lagos com o/a edu-
cador/a e a instituicéo.

Também se verificou que, no caso de pais com mais do que um filho,
e a viver a realidade do ensino online, a prioridade foi apoiar os mais
velhos, porque, no caso de criancas em idade de creche, a “aprendiza-
gem” a distancia ndo ¢, de facto, possivel. Nao ¢ possivel porque os
propdsitos da educacdo em creche e ensino pré-escolar sao, entre ou-
tros, a interacdo, o contacto fisico e emocional, a socializacdo, o tra-
balho de equipa (Atiles, Almoddvar, Vargas, Dias, & Ledn, 2021) e
estes ndo sdo praticaveis a distancia.

Entdo, se “as criangas pequenas precisam do convivio social continuo
para o seu total desenvolvimento” (Idem, p.74), o confinamento veio

criar constrangimentos a sua normal evolug&o.

3. O confinamento

O confinamento estendeu-se por muitos meses e durante todo esse
tempo as criangas ficaram limitadas a uma pequena area — a sua casa.
Para além das questBes psicoldgicas associadas, a interdi¢do dos par-
ques infantis teve também um efeito nefasto no que concerne ao de-
senvolvimento da motricidade, porque a medida que a crianga vai do-

minando a sua locomocé&o, o seu mundo alarga-se (Post & Hohmann,
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2011) e, desta forma, 0 parque exterior surge como um espaco rico em
experiéncias de desenvolvimento e aprendizagem. Proporcional-
mente, quanto maior for o espaco de que a crianca dispde para se mo-
vimentar nos primeiros anos de vida, maiores serdo o0s seus estimulos
a nivel cerebral. Quando brinca no parque, cada crianca vai em busca
de desafios e novas descobertas.

Segundo Porot (1986), a crianca evolui em trés planos paralelos e pro-
fundamente intrincados: o fisico, o intelectual e o afetivo. A satisfacédo
das suas necessidades organicas permite o seu desenvolvimento fi-
sico; a educacdo favorece o seu desenvolvimento intelectual; e das
suas relacbes com o ambiente, sobretudo na infancia, dependem o

equilibrio e a evolugdo normal da sua afetividade.

4. A aquisicdo e desenvolvimento da linguagem durante o pri-
meiro ano de vida

Desde 0 nascimento, as criangas produzem um conjunto de sons (choro,
suspiros, etc.) que servem, basicamente, para comunicar estados fisio-
I6gicos. O bebé comega por comunicar com a sua mae, e esta comuni-
cacgdo esta também fortemente ligada as emoc6es. O bebé aprende a ler

0 rosto do adulto e espera que as suas expressdes faciais e a voz sejam

coincidentes pois, se tal ndo acontece, desinteressa-se, podendo mani-
festar frustracdo; os bebés mostram-se inquietos quando ndo conse-
guem comunicar. Da mesma forma, o reconhecimento, por parte dos
pais, das expressdes da crianga, faz com que estes respondam de forma
adequada as necessidades do bebé. O sucesso na comunicagao entre 0s
pais e a crianga promove o reconhecimento da propria crianga; os adul-
tos de referéncia tém a capacidade de transmitir ao bebé sentimentos de
confianca, seguranca, conforto ou, pelo contrario, de retracéo.

O bebé consegue, portanto, fazer-se entender, apesar de utilizar apenas
as expressoes faciais, quer se trate do sorriso (para demonstrar satisfa-
cao e bem-estar), ou do choro (para demostrar insatisfacdo ou mal-es-
tar) (Rigolet, 2000). Com trés meses a crianca ja é capaz de conversar
com a sua mée: ela palra e a mae responde, dando sentido aos seus sons.
Mae e filho comunicam também através das expressdes faciais, mas
principalmente pelo olhar. Nesta fase, a linguagem nao-verbal assume
a percentagem mais elevada na comunicacdo, seguida da linguagem
corporal e, depois, pelo tom de voz.

Boutton (1977) definiu trés etapas no processo de aquisic¢ao da lingua-
gem, sendo que no periodo dos 0 aos 12 meses as criangas se encontram

na fase pré-linguistica, realizando, maioritariamente, vocalizagdes. Esta
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primeira fase é considerada de pré-comunicacdo uma vez que, segundo
Bitti & Zani (1997) “se pode reconhecer na crianga, antes da capacidade
linguistica, uma competéncia comunicativa, fundada na sua possibili-
dade de comunicar por canais e modalidades ndo-verbais.” (p.207).

A aquisicéo da linguagem é um processo que ocorre de forma natural
e espontaneamente. No entanto, para que esta capacidade se desen-
volva, € necessario que a crianca tenha oportunidades de interacdo e
meios estimulantes para aprender a falar.

Como refere Sim-Sim (2001) a aquisi¢éo da linguagem e influenciada
pelas experiéncias de comunicagdo a que a crianga é exposta. Desta
forma entende-se que o desenvolvimento da linguagem ndo depende
apenas das condicdes inatas ou bioldgicas de cada crianca, surgindo o
meio ambiente como um fator determinante para que tal ocorra. Meios
mais estimulantes oferecem experiéncias de interacdo mais ricas.

O ambiente no qual a crianca se desenvolve &, por isso, fundamental
pela quantidade de experiéncias e contactos que pode proporcionar
(Andrade, 2008; Atiles, Almodoévar, Vargas, Dias, & Leon, 2021). De
acordo com Gaspar (2004), “A crianga ¢ um ser social que se desen-
volve na interaccdo com 0s outros, nos seus diferentes contextos de

desenvolvimento, e a qualidade desses contextos € determinante para

0 seu desenvolvimento. (p.259)”.

Esta ideia adquire maior relevancia quando pensamos que, devido ao con-
finamento, as criancas viram reduzidas as suas interacdes sociais, passando
a viver numa bolha circunscrita e, portanto, limitativa do ponto de vista da
aprendizagem. Aqui, a valorizagdo que a familia conferiu as trocas ver-
bais, fez toda a diferenca em cada crianga. Esta valorizacdo também
pode ser associada ao meio cultural a que pertence (mais ou menos
favorecido), como defende Viana (1993). O contexto familiar é con-
siderado o primeiro e 0 mais importante contexto para o crescimento
fisico e psicoldgico das criangas (Schaffer, 1996; Nunes, 2001).

Para além da familia, os educadores e restantes agentes educativos
assumem um papel igualmente importante quando nos referimos a cri-
ancas até aos 3 anos, uma vez que, pela sua idade, sdo totalmente de-
pendentes destes. Os seus cuidadores, sejam familiares ou profissio-
nais de educacdo de infancia, proporcionam trocas e aprendizagens
significativas para as criancas, pelo que a utilizacdo da mascara facial,
quando se pretende o estabelecer de um vinculo, o adquirir de compe-

téncias, é visto com muitas duvidas e reservas.
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5. A importancia dos codigos para linguisticos na comunicagio
Como coadjuvante a apropriacdo do codigo linguistico, o orador dis-
pde de um manancial riquissimo, que reside nos cédigos para-linguis-
ticos - conjunto de signos néo verbais (como a expressdo do rosto, os
gestos corporais, etc.) que acompanham a comunicacdo linguistica
oral -, e que contribuem de forma decisiva para uma maior intensidade
dramaética, ajudando a prender a atencdo do destinatario.

Os cddigos para-linguisticos apoiam e complementam o processo de
comunicagdo e constituem um importante veiculo para a comunicagdo
emocional. Este tipo de comunicacdo é muito importante uma vez que
as criancas pequenas estdo psicologicamente recetivas, reagindo
como esponjas na primeira infancia.

Podemos observar que as medidas implementadas para combater a
COVID-19 vieram dificultar muitissimo o aproveitamento dos cddi-
gos para-linguisticos, a saber: 1) codigo cinésico, 2) cddigo proxe-
mico.

Se através do cddigo cinésico podemos enriquecer a mensagem com
a nossa linguagem corporal, seja com um movimento de olhos ou um

esgar, por exemplo, a verdade é que, com uma mascara facial, que

cobre mais de metade do rosto, ndo conseguimos enfatizar o que esta-
mos a dizer.

Também o cddigo proxémico, relativo a organizacao do espaco fisico,
¢ igualmente importante no que concerne a comunicacgdo. O distanci-
amento a que passamos a estar obrigados tem repercussdes ao nivel
social pois, se o distanciamento pode significar indiferenca, a proxi-
midade implica uma forte relacdo (seja positiva, de amor ou intimi-
dade; ou negativa, de agressdo ou hostilidade).

No caso das criangas em idade de bercério, ha uma grande proximi-
dade entre bebé e educadora/ auxiliares. H& momentos riquissimos, de
partilhas e de toque. Por exemplo, quando se deitam no muda-fraldas,
as criangas procuram muito mais do que apenas mudar a fralda. Sendo
a pele a fronteira entre a crianga e 0 mundo (Tonucci, n.d.), quando se
encontram despidas pedem mimos, festas, cdcegas, etc. Procuram a
interacdo com o adulto no Unico momento em que estdo apenas oS
dois. Sdo valiosos estes momentos para estabelecer uma relagdo com
a crianca. As criangas aprendem com as trocas afetivas, com o con-
tacto com o outro e isto deve estar presente em todos 0s momentos no

interior da instituicéo.
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Partindo deste principio, quando a crianca se encontra deitada na ban-
cada e procura o contacto visual com o seu cuidador, € muito frus-
trante para ela encontrar uma barreira na comunicacao. E € isso que a
mascara facial representa. Relativamente a pandemia de COVID-19,
serd uma barreira para o virus. No entanto, para a educagao de infan-
cia, € uma barreira muito mais intransponivel pela crianga.

A este respeito, foi possivel observar criancas com menos de um ano
de idade que, estando ao colo da educadora, Ihe baixaram imediata-
mente a mascara com a mao. Outras houve que choraram perante o
adulto mascarado, rejeitando o seu colo.

A obrigatoriedade de utilizacdo de mascara facial, que ainda experi-
enciamos, visa a obtencdo de beneficios ao nivel da propagacdo do
virus COVID-19, sendo uma regra aceite pela maioria dos individuos
e considerada como benigna. Contudo, esta medida veio também di-
ficultar e/ ou impedir o reconhecimento das emocdes que o outro esta
a sentir, quando anteriormente bastaria olhar para o0 seu rosto
(Ziccardi, Crescenzo, & Calabrese, 2021). Assim, todos passamos a
ocultar mais de metade da cara, nomeadamente o nariz, os labios e as
bochechas. Estes elementos do rosto sdo considerados cruciais para o

reconhecimento de emocdes faciais (Idem, 2021). Ndo dispondo de

toda a informagéo que o rosto nos fornece, somos forcados a focar-
nos nos olhos, com a finalidade de identificar as emogdes (Barrick,
Thornton, & Tamir, 2021).

Esta omissdo resulta numa leitura imprecisa da face do outro, 0 que
poderd afetar irremediavelmente as interacdes sociais (Ferrari, et al.,
2021).

O estudo levado a cabo por Ziccardi, Crescenzo, & Calabrese (2021)
sugere também que o uso de mascara aumenta substancialmente os
tempos de resposta, “tornando o processo de identificacdo considera-
velmente mais complicado e mais demorado” (Idem, 2022, p. 9).
Assim, para além de dificultar o processo de aquisic¢éo da fala, a mas-
cara também impede a comunicacdo nao-verbal, ndo permitindo ob-
servar as expressoes faciais e 0 movimento dos labios (que aprende-
mos a ler tdo precocemente). Ao ndo compreender o outro, diminui-
mos as nossas interacdes (Assathiany, et al., 2021). Quando a expres-
sdo facial é ocultada, um simples sorriso de encorajamento, de afir-
macao, ndo é percecionado pela crianga, que o procura naturalmente.
Para além do exposto, ndo podemos esquecer que também a quali-

dade, o tom e o volume da nossa voz séo cruciais para comunicar as
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nossas emocdes. Ao cobrir a boca, o volume da nossa voz ¢é adulte-
rado e pode comprometer o discurso, tornando-o impercetivel (Marler
& Ditton, 2021).

Conclusoes
Serd necessario aguardar alguns anos até que possamos avaliar
corretamente as reais implicacdes da utilizacdo da méascara facial no
desenvolvimento das criancas com idade entre os 0 e 0s 36 meses (de
margo de 2020 a marco de 2022).

A pandemia de COVID-19 veio criar um problema comunicacional a
esta geracdo de bebés, para além das implicacbes fisicas e
psicoldgicas infligidas as suas familias, por via do confinamento.
Estudos recentes tém alertado para os efeitos psicol6gicos negativos
da COVID-19 em todo o mundo e ndo podemos dissociar 0 uso de
mascara desta realidade, uma vez que estas aumentam a distancia so-
cial entre individuos (Calbi, et al., 2021), e isso tem influéncia na sua
salide mental.

No que diz respeito ao processo de aquisicdo e desenvolvimento da
linguagem, a literatura consultada demonstra a importancia da
componente ndo verbal no processo de comunicagéo, relacionando as
emogbes com  as

expressbes  faciais  correspondentes.

Concomitantemente, ndo podemos descurar o facto de que os bebés
usam uma combinagédo de sinais auditivos e visuais para aprender a
falar (Almeida, 2020).

A presente reflexdo aborda a forma como a utilizacdo da mascara
facial afeta o reconhecimento das emogfes, com consequéncias a
longo prazo, ao nivel cognitivo e comportamental das criangas. Como
mencionado anteriormente, cobrir a zona da boca interfere
significativamente com a comunicacdo; afinal, olhos e boca nao
contribuem de igual forma para a expressao de emogoes, sendo que a
regido da boca assume especial relevancia neste contexto (Ferrari, et
al., 2021).

Através de uma apreciacdo holistica, verificamos que o
desenvolvimento cerebral das criancas com menos de trés anos fica
comprometido quando estas convivem durante muitas horas com
adultos usando mascara. Este grupo € o mais vulneravel porque lhe é
vedado 0 acesso aos elementos visuais dos quais necessita para o
correto desenvolvimento cerebral e, por ineréncia, da linguagem,

precisamente na altura da sua vida em que deles mais necessita.
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